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OBJECTIFS : 

Les objectifs de la formation sont de former des professionnels en formation par alternance capables :
• d'accueillir, conseiller et de vendre des produits et des services associés, 
• de contribuer au suivi des ventes
• de participer à la fidélisation de la clientèle et au développement de la relation client.
Selon les situations, il pourra aussi :
• Participer à l’approvisionnement, réaliser le réassortiment, préparer la commande
• Réceptionner les produits, effectuer les opérations de contrôle
• Participer à l’animation et à la gestion d’une unité commerciale.

FORMATION :

Durée : 2 ans 
1350 heures de formation
Rythme : 1 semaine en entreprise / 1 semaine en centre de formation

PROFIL : 

Vous vous montrez dynamique et mobile, vous faites preuve d’autonomie et de réactivité, vous
souhaitez prendre des initiatives, vous avez le sens relationnel et le goût du contact, vous aimez
travailler en équipe.
Vous êtes autonome dans l’entretien de vente tout en respectant la politique commerciale de
l’entreprise.

APRÈS LE BAC PRO MCV :

Le baccalauréat professionnel Métiers du Commerce et de la Vente vous permet d’intégrer la vie active
ou de poursuivre vers des formations supérieures, par la voie initiale ou l’alternance (BTS     
« Management Commercial Opérationnel – MCO », BTS « Négociation Digitalisation de la Relation
Client – NDRC », BTS « Technico-Commercial »….).
Nous accompagnons les apprentis-es pour leur démarche via Parcoursup.

LES + DU CFA ANGÈLE MERICI : 

- Une équipe de formateurs professionnels, qualifiés et expérimentés.
- Un accompagnement dans le parcours de formation et un suivi pédagogique personnalisé.

ADMISSION : 

15 à 25 places disponibles en apprentissage
Admission sur dossier et entretien de motivation 
> Pré-inscriptions en ligne sur notre site web www.esnd.bzh
Nous vous accompagnons dans la recherche d’entreprises et avons déjà sélectionné plusieurs partenaires.
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