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OBJECTIFS : 

Le CAP Équipier Polyvalent du Commerce forme aux techniques de commercialisation de produits ou
de services. Les enseignements donnent les connaissances sur la participation et la passation des
commandes dans un cadre omnicanal, sur les modes d’approvisionnement (drive, click&collect…) et
les procédures de stockage des marchandises.
Les apprentis-es apprennent les principes de rangement, d’étiquetage, de mise en rayon des produits.
Ils sont formés à utiliser des documents commerciaux tels que des documents d’inventaire, de
livraison, à se servir de logiciels de gestion à travers les écrans tactiles, tablettes connectées,
smartphones…
Les enseignements en communication professionnelle et commerciale permettent aux apprentis-es
d’établir le contact avec la clientèle afin de l’accompagner tout au long de son parcours d’achat.
Le titulaire du CAP EPC exerce ses activités dans tous types d’unités commerciales, qu’il s’agisse de
détaillants ou de grossistes.

FORMATION :

Durée : 2 ans 
800 heures de formation
Rythme : 1 semaine par mois au CFA

PROFIL : 

Vous vous montrez dynamique et mobile, vous faites preuve d’autonomie, de réactivité et de
polyvalence. Vous souhaitez prendre des initiatives dans le respect de la politique commerciale de
l’entreprise, vous avez le sens relationnel et le goût du contact, vous aimez travailler en équipe….

APRÈS LE CAP EPC :

Bac pro Métiers du Commerce et de la Vente (diplôme existant au sein de notre CFA)

LES + DU CFA ANGÈLE MERICI : 

Une équipe de formateurs professionnels, qualifiés et expérimentés.
Un accompagnement dans le parcours de formation et un suivi pédagogique personnalisé.

ADMISSION : 

15 à 25 places disponibles en apprentissage
Admission sur dossier et entretien de motivation 
> Pré-inscriptions en ligne sur notre site web www.esnd.bzh
Nous vous accompagnons dans la recherche d’entreprises et avons déjà sélectionné plusieurs partenaires.
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