Ensemble scolaire

*
X * Notre Dame

OFFRE D’EMPLOI

Vous souhaitez vous engager au service de la promotion des apprenants (jeunes, alternants) au sein
d'un établissement reconnu pour son projet éducatif et ses valeurs pédagogiques ?
Nous recherchons pour notre centre de formation :

UN FORMATEUR / UNE FORMATRICE EN BTS NDRC

Vous interviendrez aupres d'une promotion de 12 étudiant.es en alternance.

Modules de formation concernés :
e Bloc 1: Relation client et négociation-vente

e Bloc 2: Relation client a distance et digitalisation
e Bloc 3 : Relation client et animation de réseaux

Vous aurez la possibilité de prendre en charge un ou deux de ces blocs en fonction de votre expertise
et de votre disponibilité.

e Animer des séquences de formation dans le domaine du commerce et de la vente pour des
apprenants en alternance de BTS NDRC ;

e Concevoir les modules de formation selon le référentiel du diplome ;

« Evaluer I'acquisition des savoirs et des compétences des apprenants a l'aide de
méthodologies adaptées;

e Assurer un suivi pédagogique des étudiants

o Participer a I'évaluation des compétences en cours de formation et lors des examens de fin
d'année;

e Assurer une veille professionnelle pour actualiser vos contenus pédagogiques ;

e Collaborer avec I'équipe pédagogique et rendre compte de vos activités auprés de votre/vos
responsable.s hiérarchique.s.



DIPLOMES ET EXPERIENCES

e Titulaire d'un diplédme de niveau Bac +2/+3 dans les domaines du commerce, de la relation
client ou de la digitalisation ; vous disposez d'une expérience significative (au moins 5 ans).

e Une premiere expérience significative dans la formation ou I'enseignement serait un plus;

e Autonome et dynamique avec un bon relationnel, vous savez coopérer, gérer votre temps et
faire preuve de créativité tout en posant un cadre éducatif.

e Rigoureux(se), vous étes capable de vous adapter aux différentes situations tout en
respectant les apprenants.

e Vous maitrisez les outils informatiques

TYPE DE CONTRAT, REMUNERATION ET PRISE DE POSTE

Poste de vacataire ou en CDD a pourvoir a partir de juillet 2025 pour la rentrée 2025.
Rémunération selon convention collective et expérience.

CANDIDATURES

CV et lettre de motivation a envoyer a I'adresse suivante : n.savina@esnd.bzh

Un entretien sera programmeé aprées étude des candidatures.

Rejoignez-nous et contribuez activement a former les futurs professionnels de la relation client et du
commerce !
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